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Drie in Belgié ontwikkelde projecten behoren tot de finalisten die meedingen naar de Europese
eGovernment Awards 2009 die voor de vierde maal worden toegekend. Dit initiatief van de
Europese Commissie wil innovatie stimuleren door voorbeelden te tonen van beste praktijken
die gebruik maken van informatie- en communicatietechnologieén in de openbare sector. Dit
jaar dingen 52 finalisten, afkomstig uit 17 landen, mee naar de onderscheiding. De winnaars
zullen op 19 november bekend worden gemaakt op de ministeriéle eGovernment Conferentie
2009 die in het Zweedse Malmd. Voor de eerste maal zullen de projecten van de finalisten
virtueel online te zien zijn.

Finalisten 2009: Belgié

Drie van de negen inzendingen uit Belgié werden geselecteerd voor de finale :

e Front Office Employment (FOE) biedt een hulpmiddel om een front office voor
werkgelegenheid op te richten dat gericht is op zowel werknemers als kandidaat-
werknemers;

e Digichambers wil de administratieve rompslomp om een certificaat van oorsprong te
verkijgen verminderen;

e Plonegov is een grensoverschrijdend initiatief om de digitale kloof aan te pakken en
duurzame ontwikkeling door middel van samenwerking te ondersteunen.

Voorts ontvingen twee Belgische projecten het keurmerk van goede praktijk.

Front Office Employment (FOE) Aan
Toelichting op maatregelen die de tewerkstelling moeten B
bevorderen voor werkgevers en werkzoekenden _ t '
Categorie 2b: eGovernment empowering businesses

Front Office Employment is een interactieve en meertalige webapplicatie waarin alle
maatregelen zijn opgenomen die door zowel de federale als de gewestelijke overheden zijn
getroffen om de tewerkstelling in Belgié te bevorderen. Werkgevers en kandidaat-werknemers
kunnen hier op eenvoudige wijze voor al deze maatregelen terecht. Met FOE kunnen zij de
financiéle voordelen en subisdies berekenen waarvoor zij in in de praktijk in aanmerking kunnen
komen. - www.autravail.be

Digichambers

Export makkelijk gemaakt "Niai <
Categorie 3: eGovernment enabling administrative efficiency <o C hamber
and effectiveness

Digichambers is een webapplicatie waarmee exporteurs een certifcaat van oorsprong kunnen
aanvragen waarin wordt verklaard waar hun goederen werden geteeld, geproduceerd of
vervaardigd. Nadat dit certificaat is goedgekeurd door de Kamer van Koophandel kan het
worden afgedrukt. Met dit systeem kunnen documenten, handtekeningen en stempels
eenvoudiger worden geverifieerd zodat de administratieve last voor bedrijven wordt verminderd.
- www.digichambers.be
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Open-Source Collaboration for the Public Sector AN B ~ - ~ ,
(PloneGov) @) PloneGov
Samenwerken om de kosten van meer capaciteit samen

te delen

Categorie 3: eGovernment enabling administrative efficiency and effectiveness

PloneGov is een software ecosysteem waaraan wordt deelgenomen door
overheidsorganisaties, organisaties zonder winstoogmerk en de privésector. Beoogd wordt
overheden en online webdiensten meer doelmatige en efficiénte hulpmiddelen te verschaffen
ten behoeve van burgers door te voorkomen dat gemeentes dubbel werk verrichten of dit te
verminderen door informatie uit te wisselen en samen te werken. Met PloneGov kunnen
overheidsdiensten profiteren van een grotere technologische onafhankelijkheid en zorgen voor
hulpmiddelen die naadloos aansluiten op hun behoeften. > www.plonegov.org

Vierde jaargang EUROPESE eGOVERNMENT AWARDS 2009 — FEITEN

Projectvoorstellen uit 31 van de 34 in aanmerking komende landen
Totaal aantal ingediende projecten: 259
Aantal finalisten: 52 uit 17 landen
Aantal finalisten per categorie:
o] Categorie 1: eGovernment supporting the Single Market - 5 finalisten
o] Categorie 2a: eGovernment empowering citizens - 18 finalisten
(o] Categorie 2b: eGovernment empowering businesses - 6 finalisten
o] Categorie 3: eGovernment enabling administrative efficiency and effectiveness
- 23 finalisten

Vierde jaargang EUROPESE eGOVERNMENT AWARDS 2009 - CATEGORIEEN

Categorie 1. eGovernment supporting the Single Market: de interne markt versterken door meel
mobiliteit te creéren voor onderningen en burgers in de EU;

Categorie 2. eGovernment empowering citizens: toegang tot overheidsdiensten voor burgerg

verbeteren;

Categorie 2b. eGovernment empowering businesses: toegang tot overheidsdiensten vool

ondernemingen verbeteren door nieuwe bedrijfsmogelijkheden te creéren en besparingen mogelijk

te maken voor bedrijven (met name kleine en middelgrote ondernemingen);

Categorie 3. eGovernment enabling administrative efficiency and effectiveness: overheidsdienster

en administratieve procedures vereenvoudigen en efficiénter maken en zo de administratieve

belasting verminderen.

Een afzonderlijke publieksprijs zal worden toegekend waarvoor leden van ePractice.eu online hun sten
kunnen uitbrengen (het lidmaatschap staat open voor iedereen).

ACHTERGROND VAN DE EUROPESE eGOVERNMENT AWARDS

Doel van de Europese eGovernment Awards is steun verlenen aan de tenuitvoerlegging van
Europese beleid en strategieén op het gebied van eGovernment en de uitwisseling van goede
praktijken vergemakkelijken. In deze context hebben de Awards sedert de eerste uitreiking in
2003 de beste op ICT-gebaseerde oplossingen voor openbare diensten in Europa bevorderd.

De Europese eGovernment Awards worden om de twee jaar toegekend, tegelijk met de EU
ministeriéle eGovernment conferenties op hoog niveau. Beoogd wordt de vorderingen op de
voet te volgen en beleids- en onderzoeksprioriteiten voor de toekomst te bepalen. Dit jaar is de
vijffde ministeriéle eGovernment Conferentie, "Teaming up for the eUnion”, een evenement dat
gezamenlijk wordt georganiseerd door de Europese Commissie en het Zweedse
voorzitterschap. De conferentie zal plaatsvinden op 19-20 november 2009 in Malmd (Zweden).
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De ceremonie voor de uitreiking van de Europese eGovernment Awards en de expositie van de
projecten van de finalisten maken integrerend deel uit van de conferentie.
VIRTUELE EXPOSITIE

De \virtuele expositie van de Europese eGovernment Awards is te zien op
http://www.expopolis.com/

VERDERE INFORMATIE

Awards website: www.epractice.eu/en/awards

Volledige lijst van finalisten: www.epractice.eu/en/awards/finalists

Vijfde ministeriéle eGovernment Conferentie, 19-20 nov 2009, Malmd (SE): www.egov2009.se
Informatie voor de pers: infso-eGov-conference-press@ec.europa.eu Tel: +32 2 299 45 31

EUROPESE eGOVERNMENT AWARDS CONSORTIUM

— Centrum voor Europese overheidsadministratie, AT www.donau-uni.ac.at/verwaltung
— Deens technologisch instituut, DK www.teknologisk.dk

— RSO S.p.A., Rome, IT www.rso.it

— P.A.U. Education, ES www.paueducation.com
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