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ONSOz

“Kimsesizlerin kimsesi olma” hedefiyle yola
¢tkan Hikiimetimiz, yoksullukla micadele-
de son yillarda “sosyal yardimlar” etkili bir
sosyal politika araci olarak kullanmaktadir.

Ulkemizde sosyal yardim hizmetleri en yay-
gin sekilde Sosyal Yardimlagma ve Dayanis-
ma Genel Mudirliga (SYDGM) tarafindan
yuritilmektedir. SYDGM, Sosyal Yardim-
lasma ve Dayanisma Vakiflari vasitasiyla
yasanin hedef kitlesinde bulunan, sosyal
glivencesi bulunmayan fakir ve muhtag
vatandaslarin temel ihtiyaglarinin karsilan-
masina yonelik dogrudan yardimlar ile ¢a-
hsabilir durumda bulunan vatandaglarimizin Gretken hale getirilmesine
yonelik olarak proje destekleri vermektedir.

Bilindigi lizere sosyal yardimlar, insani ve bir o kadar da vicdani hususiyet-
ler arz eden 6nemli bir hizmet alanidir. Bu nedenle yiritiilen hizmetlerin
insan odakli, hizh, kaliteli ve mimkin oldugunca vatandaslarimiza en ya-
kin noktada sunulmasi elzemdir.

Bu zaruretler, sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda bilgi iletisim tekno-
lojilerinin kullanilmasini gerektirmektedir. Memnuniyetle ifade etmek is-
terim ki, SYDGM c¢agin gerektirdigi bilgi teknolojilerini kullanan ve bu tek-
nolojileri sosyal faydaya dontstlren geng ve dinamik bir personel yapisina
sahiptir. Bu geng ve dinamik yapinin tamamen 6z kaynaklarla ve insanisti
bir calisma ile e-Devlet uygulamalarinda rekor olarak ifade edilebilecek 6
aylik bir siirede hayata gecirdigi “Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS)”
sosyal yardim hizmetlerinin sunumunda yeni bir ¢igir agmistr.
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Sosyal yardimlarin verilmesinde ihtiya¢ duyulan muhtaclik tespiti ve mu-
kerrer yardimlarin engellenmesine yonelik kurumlararasi veri paylagimi
sadece TC Kimlik Numarasi ile saniyelerle ifade edilen bir zaman diliminde
yapilmaya baslanmistir. Gereksiz yazismalar ortadan kaldirilmis, SYD Va-
kiflarinin is ylki azaltilarak sosyal incelemeye daha fazla zaman ayrilmaya
baslanmis ve birokratik stirecler elemine edilerek aylik ortalama 1 milyon
evrak ortadan kaldirilmistir. Sosyal yardimlarin gergek ihtiyag sahiplerine
ve daha genis bir kitleye ulasmasi saglanarak kamu kaynaklarinin etkin
kullanilmasina katkida bulunulmustur.

SOYBIS Projesinin hayata gegirilmesi calismalarinda emegi gecen herkese
takdir ve tebriklerimi sunar; SOYBIS vasitasiyla baslatilan “Tek Tusta Hiz-
met Déneminin” SYD Vakfi ¢alisanlarina, vatandaglarimiza ve tlkemize ha-
yirl olmasini temenni ederim.

Hayati YAZICI
Devlet BAKANI
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SUNUS

Saglikli bir toplumsal yapinin, toplumsal re-
fah ve huzurun saglanmasinda buyuk roli
olan yoksullukla muicadele, oldukga 6nem-
li ve hassas bir alandir. Bu denli 6nemli ve
hassas bir alanda ulkenin 6nde gelen bir ku-
rumu olmak ise, SYDGM’nin yirittigu faa-
liyetlerin degerini ve dogurdugu sonuglarin
tiim toplumdaki etkisini daha ¢ok artirmak-
ta, ayni zamanda faaliyetlerimize olan ka-
muovyu ilgisinin de siirekli ve canli kalmasini
saglamaktadir. Kuskusuz bu kamuoyu ilgisi
halihazirda yiriattigiimiz faaliyetlerin her
gecen gin daha iyiye goturilmesi ve etkin
kihnmasi igin motive edici olmaktadir.

Bu motivasyon, 19. ylizyilda insanligin sahip oldugu toplam bilgi birikimin-
den daha fazlasinin bir ginde transfer edildigi gliniim{z diinyasinda, degi-
sim ve donlslime ayak uydurulmasi ve “Bilgi Cagi”nin gereklerinin yerine

getirilmesi konusunda bizleri zorlamaktadir.

Hic stiphe yok ki, s6z konusu dénlisime ayak uydurmanin ve gerek SYDV
¢alisanlarinin gerekse sosyal yardim yararlanicilarinin gereksiz is yuklerin-
den, yazismalardan, biirokrasiden ve zaman kayiplarindan kurtarilmasinin
en dikkate deger yolu, “e-Devlet” uygulamalarina oncelik verilmesi ve
mimbkiin olan en kisa sirede elektronik hizmetlerin hayata gegirilmesidir.

Bu bilingten hareketle, SYDGM Genel Midiiri olarak géreve basladiktan
sonra bahsi gecen degisim siirecinde yeni projeler gelistirebilecek daha da
onemlisi ekip ¢alismasi ile bunlari hayata gecirebilecek bir birime ihtiyag
oldugu kanaatine vardik ve Strateji Gelistirme MudurlGgi blinyesinde yeni
bir yapilanmaya giderek ¢alisma arkadaslarimizla vizyonumuzu paylastik.
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Gelinen noktada bu vizyonun Urinl olan “Sosyal Yardim Bilgi Sistemi
(SOYBIS)” ortaya ¢ikmistir. Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesinin
alt yapisi olusturularak TUBITAK’a yeni bir acilim saglayacak ve sosyal yar-
dim alaninda hizmet sunan kurumlar arasindaki online veri paylasiminin
temelini teskil edecek olan SOYBIS ile {ilkemizin sosyal politika uygulama-
larinda yeni bir donem baslatilmistir.

SOYBIS Projesinin temeli esas itibariyla ocak 2009’da Kimlik Paylasim
Sistemi’nin SYD Vakiflarinin kullanimina sunulmasi ile atilmistir. Baslangig-
ta sadece sosyal yardim basvurusu yapan vatandaslarimizin Nifus Kayit
Orneklerinin alinmasina yénelik agilan sistem, subat 2009’dan itibaren il-
gili kurumlarin da entegre edilmesi ile birlikte sosyal yardim basvurusu
yapan vatandaslarimizin muhtagliklarini ve kisisel verilerini merkezi veri
tabanlarindan temin/tespit etme ve mukerrer yardimlarin 6nlenmesine
yonelik olarak kurumlararasi (online) veri paylagimini saglama amaclari-
na hizmet eden ve SYDGM tarafindan 6 aylik ¢alisma ile hayata gecirilen
bir e-Devlet uygulamasi haline gelmistir. Halihazirda sistem aktif du-
rumda olup 8 ayri kurumdan 22 ayri sorgulama saniyelerle ifade edilen
kisa bir siire iginde yapilabilmektedir.

Mesai mefhumu tanimaksizin amator bir ruhla profesyonel bir ¢alisma
neticesinde SOYBIS’in hayata gecirilmesi ile birlikte, sosyal yardim basvu-
rusu yapan vatandaslarimizin muhtaclhk sorgulamasi merkezi veri taban-
lari kullaniimak suretiyle bizzat SYDV’ler tarafindan yapilmaya baslanmis;
bireyler muhtacliklarini ispatlama kuilfetinden kurtariimis; sosyal yardim
basvurusu yapan vatandaslarin tek tek kamu kurumlarini dolasarak du-
rumlari ile ilgili evrak toplamasinin éniine ge¢ilmis; sadece Niifus Ciizdan-
larini ibraz etmek suretiyle yardima mistahak olup olmadigi belirlenmeye
baslanmis; yardima erisim siireci kisaltilmis; yardimlardan mukerrer ya-
rarlanmanin 6nine gegilmis; SYD Vakiflarinda ve ilgili kamu kurumlarinda
olusan is ylikl azaltilmis, ayhk ortalama; 1 milyon evrak ortadan kaldiril-
mis, 2 milyon TL'nin vatandaglarimizin cebinde kalmasi saglanmis ve 251
agacin kesilmesi engellenmistir.
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Esas itibariyla SOYBIS’in &nemi, muhtaclk tespiti ve miikerrer yardimlarin
engellenmesi gibi kompleks sorunlarin basit bir e-Devlet uygulamasi ile
asilmasinda yatmaktadir. Zira, SOYBIS SYD Vakfi calisanlarimiz tarafindan
da hatiri sayilacak bir kabul gérmustir. Bu durum sistemin kullanim ista-
tistiklerinde de kendini gostermektedir. Temmuz 2009 itibariyla 2.393 SYD
Vakfi galisani tarafindan kullanilan sistemde 570 bin kisinin sorgulamasi
yaptmistr.

Ozetle insan odakli bir anlayisla kamudan kamuya ve vatandasa sunulan
hizmetlerin hizlandirilmasi ve kalitesinin artirilmasi vizyonuyla tamamen
6z kaynaklarla (personel, bilgi, donanim vs.) hayata gegirilen SOYBIS ile
muhtaglik tespitinde ve mukerrer yardimlarin engellenmesinde “Tek Tus-
ta Hizmet Dénemine” gecilmis ve lGlkemizin e-devlet uygulamalari vasita-
styla yuruttigi e-dénisiim surecine katkida bulunulmustur.

SOYBIS Projesinin hayata gecirilmesi calismalarinda bizlerden destegini
esirgemeyen basta Sayin Bakanimiz ve Fon Kurulu tyeleri olmak tizere, biz-
lere online bilgi saglayan kamu kurumlarinin degerli yoneticilerine siikran-
larimi sunar ve birlikte calisabilirlik 6rnegi olarak gérdiigiimiiz SOYBIS'in,
SYD Vakfi galisanlarina, vatandaslarimiza ve tlkemize hayirli olmasini te-
menni ederim.

Aziz YILDIRIM
Genel Mudiir
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SOSYAL YARDIM BIiLGi SISTEMi

(SOYBIS)

“Tek Adimda Hizmetten Tek Tusta Hizmet Dénemine Gegis”

Sosyal yardimlarin sunumunda ihtiya¢ duyulan muhtaglik tespitinde ve
sosyal yardimlardan miikerrer yararlanmanin engellenmesinde “Tek Tus-
ta Hizmet” donemi baslamistir. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel
Madurligince 6 aylik yogun bir calisma sonucunda gelistirilen “Sosyal
Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS)” ile sosyal yardim hizmetlerinin yiriitilme-
sinde yeni bir ¢igir acilmistir.

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) nedir?

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS), sosyal yardim basvurusu yapan va-
tandaslarimizin muhtaghklarini ve kisisel verilerini merkezi veri tabanla-
rindan temin/tespit etme ve mukerrer yardimlarin 6nlenmesine yonelik
olarak kurumlar arasi (online) veri paylasimini saglama amaciyla SYDGM

tarafindan 6 aylik calisma ile hayata gecirilmis bir e-Devlet uygulamasidir.
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS)’'nde hangi hizmetler sunulmaktadir?

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi vasitasiyla sosyal yardim basvurusu yapan va-
tandaslarimizin online olarak TC Kimlik Numaralari vasitasiyla:

. icisleri Bakanhigi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirligii MER-
NIiS veritabanindan adres bilgileri, niifus-aile-kisi kayit 6rnekleri ve
olay bilgileri,

° iISKUR veri tabanindan kisinin iISKUR’a kaydinin olup olmadigi, issiz-
lik Sigortasi, Kisa Calisma Odenegi ve is Kaybi Tazminati alip alma-
digina iliskin bilgileri,

° Vakiflar Genel Midurltgi veri tabanindan kisinin Muhtag Ayhgi alip
almadigina iliskin bilgileri,

° Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Midurlugi ve-
ritabanindan kisinin Evde Bakim Ayhgi alip almadigina iliskin bilgi-
leri,

. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel MudurlGgi veri tabanla-
rindan kisinin Sarth Nakit Transferi, Gelir Getirici Proje ve Diger
Yardimlardan yararlanip yararlanmadigina iligkin bilgileri,

. Sosyal Glvenlik Kurumu veritabanindan kisinin Sosyal Giivencesi-
nin olup olmadigi, saglik hizmetlerinden yararlanip yararlanmadigi
ve 2022 sayili Kanuna gore Maas (yardim) alip almadigina iligkin
bilgileri,

. Gelir idaresi Baskanlig veri tabanindan kisinin Vergi Miikellefiyeti
ve lizerine kayith araci olup olmadigina iliskin bilgileri,

. Tarim ve Koyisleri Bakanhgi Ciftci Kayit Sisteminden de kisinin Arazi
Varhig, Ekili Arazi Varhigi, Tarimsal Desteklerden yararlanip yarar-
lanmadigi ve biiyiikbag/kiigilikbas hayvan sayisina iliskin verileri
temin edilmektedir.

Halihazirda sistem aktif durumda olup 8 baslik altinda 22 ayri sorgulama
saniyelerle ifade edilen kisa bir siire igcinde yapilabilmektedir.
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) ile elde edilen kazanimlar nelerdir?

Sosyal Yardim Bilgi Sisteminin hizmete sunulmasiyla birlikte:

1. Yardim basvurusu yapan vatandaslarimizin muhtagliklari merkezi veri
tabanlari kullanilmak suretiyle bizzat devlet tarafindan yapilmaya bas-
lanmis; bireyler muhtagliklarini ispatlama kilfetinden kurtarilmistir,

2. Yardim basvurusu yapan vatandaslarin tek tek kamu kurumlarini do-
lasarak durumlari ile ilgili evrak toplamasinin 6niine gecilmis; sadece
Nifus Ciizdanlarini ibraz etmek suretiyle yardima mustahak olup ol-
madigi belirlenmeye baslanmistir,

3. Yoksul vatandaslarimizin yardima erisim siireci kisaltilmistir,
4. Kamu kurumlari tarafindan miikerrer yardim verilmesi engellenmis;

sosyal yardimlarin gercek ihtiyag sahiplerine ve daha genis bir kitleye
ulasmasi saglanmistr,

5. Yardim bagvurusu yapan vatandaslarimizin durumlari ile ilgili belge ta-
lebinde bulunduklari kamu kurumlarinda olusan is yiikii azaltilmistar,

6. SYD Vakiflarinda yasanan yogunluk giderilerek, Vakif ¢alisanlarinin
sosyal inceleme (hane ziyareti) yapmalari igin ayirdiklari zaman arti-
rilmistr,

7. Kamu kurumlari arasinda miikerrer yardimlarin engellenmesine yone-
lik yapilan yazismalar ortadan kaldirilarak biirokrasi en aza indirilmis
ve kamu kaynaklarinin etkin kullanilmasina katkida bulunulmustur,

8. Etkin sosyal yardim politikalari gelistiriimesine yonelik gereken saglkli
istatistiki bilgi icin alt yapi olusturulmustur,

9. SYDGM, iilkemizin e-devlet uygulamalari vasitasiyla yarittigu
e-déniisiim siirecine, SOYBIS ile katkida bulunmustur.
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Sosyal Yardim Bilgi Sisteminden dnce siireg nasil isliyordu?

Sosyal Yardim Bilgi Sisteminin ortaya ¢ikardigl katma degeri anlayabilmek
icin SOYBIS 6ncesi duruma bakmakta fayda bulunmaktadir. SOYBIS sistemi
kullanilmaya baslanmadan 6nce, sosyal yardim basvurusu yapan kisilerin
muhtagliginin belgelenmesi igin vatandaslarin s6z konusu kamu kurumla-
rini ya tek tek dolagsmasi ya da Tek Adimda Hizmet Ofislerini kullanmasi
gerekiyordu. Ayrica sosyal yardimlardan miikerrer yararlanmanin engel-
lenmesi icin kurumlar arasi yazismalarin yapilmasi gerekiyordu. Vatandas-
larin kamu kurumlarini tek tek dolasarak evrak toplamasi icin en azindan
3-5 gilin zaman harcamasi ve ulasim masraflarina katlanmasi; Tek Adimda
Hizmet Ofislerinde islemlerin tekemmil etmesi igin ise en azindan 15-20
giin siireye ihtiya¢c duyulmaktaydi. SOYBIS’in hayata gecirilmesi ile birlikte
aylik olarak yaklasik 1 Milyon evrak ortadan kaldiriimis, 2 Milyon TL yol
parasi vatandasin cebinde kalmis ve en 6nemlisi ortalama basvuru siiresi
3ile 15 glinden birkag dakikaya indirilmistir.
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) hayata gegirilmeden 6nce muhtaghk
tespitinde hangi evraklar talep edilmekteydi?

SYD Vakiflari arasinda farkhliklar gériilmekle birlikte, SOYBIS hizmete agil-
madan once sosyal yardim basvurusunda bulunan vatandaslarimizdan
yardimin tiiriine gére asagida sayilan belgeler talep edilmekteydi. SOYBIS
ile birlikte kisinin sadece TC Kimlik numarasini ibraz etmesi yeterli hale
gelmistir.

e Aile Kayit Orneg;i,

e Niifus Aile Kayit Ornegi,

e Ogrenci Belgesi,

e Nufus Cuzdani Fotokopisi,

e Adres Bilgileri,

e Arag Sahipligi Durumuna iliskin Belge,

o Vergi Mikellefiyetine iliskin Belge,

e Arazi Varligina iliskin Belge,

e Tarimsal Desteklere iliskin Belge,

e Sosyal Glivenlik Durumuna iliskin Belge,

e 2022 Maagsina iliskin Belge,

e Kiglkbas/ Bliylkbas hayvan sahipligine iliskin belge,

e SHCEK’den yardim alinip alinmadigina iliskin belge,

e Vakiflar Genel Miidiirligi’nden yardim alinip alinmadigina iliskin belge,
e Gayrimenkul Sahipligine iliskin Belge,

e issizlik Odenegi alinip alinmadigina iliskin belge,

e Yardimin niteligine iliskin uygun gorilen diger belgeler.
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS) ne kadar siirede hayata gegirilmistir?

SOYBIS Projesinin temeli esas itibariyla ocak 2009’da Kimlik Paylasim
Sistemi’nin SYD Vakiflarinin kullanimina sunulmasi ile atilmistir. Baslan-
gicta sadece Niifus Kayit Ornegi alinmasina yonelik acilan sistem subat
2009’dan itibaren ilgili kurumlarin da entegre edilmesi ile birlikte Sosyal
Yardim Bilgi Sistemine déniismiistiir. Ozetle 6 aylik yogun bir calisma ne-
ticesinde sistem hayata gecirilmistir.

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi hangi yogunlukta kullanilmaktadir?

SOYBIS, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflarinca aktif ve yogun
olarak kullaniimaktadir. Ulke Genelinde 81 il ve 892 ilce olmak lizere 973
SYDV’de 2.393 kullanici sistemi aktif olarak kullanmaktadir. Sistemin acil-
digi subat 2009’dan bu yana aylik ortalama 250.000 sorgulama yapilmak-
tadir. Toplu yardim dénemlerinde sorgu sayisi 750.000’e ¢cikmaktadir.

Sorgulama Sayisi
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100.000 -
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi’nde vatandaslarimizin kisisel
verilerinin giivenligi nasil saglanmaktadir?

Sosyal Yardim Bilgi Sistemi (SOYBIS), esas itibariyla sosyal yardim basvu-
rusu yapan vatandaslarimizin kisisel verilerinin ilgili kamu kurumlarindan
temin edilmesi esasina dayanmaktadir. Kuskusuz bu durum vatandaslari-
mizin kisisel verilerinin glivenliginin saglanmasi ihtiyacini dogurmaktadir.
Kisisel veri glivenliginin saglanmasi igin:

e Sosyal yardim basvurusu yapan vatandaslardan ilgili sorgulamalarin
yapilabilmesi icin riza iceren dilekce alinmaktadir,

e Uygulamayi kullanan tiim son kullanicilarin bireysel kullanici adi ve sif-
releri bulunmaktadir,

e Sistemden hangi tarihte ve hangi bilgilerle hangi kullanici tarafindan
sorgulama yapildigi veri tabaninda kayit altina alinmaktadir,

e Bitin sorgular sorgunun kim tarafindan ne zaman ve hangi bilgilerle
sorgulandigini gésteren barkotlarla kayit altina alinmaktadir,

e Vakiflarla Genel Mudirligiimiiz arasinda olusturulan VPN (Sanal Ozel
Ag) omurga sayesinde s6z konusu uygulamaya Vakiflarda bulunan bil-
gisayarlar disinda erisim yapilamamaktadir,

e Genel Mudurliguimiz Gzerinden saglanan veri akisi uluslar arasi stan-
dartlara gore sifrelenmekte ve bu sayede s6z konusu verilerin li¢linci
sahislar tarafindan elde edilmesi engellenmektedir.
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............... SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFI BASKANLIGINA

Vakfiniza sosyal yardim almak igin bagvurmus olup; kisisel bilgilerimin ve muhtaghgimin tespiti i¢in
asagida maddeler halinde sayilan sorgulamalarin Vakfimizca yapilmasma ve elde edilen bilgilerin yalmzca
yardim bagvurumun degerlendirilmesi siirecinde kullanilmasina;

IZIN VERIYORUM iZIN VERMIYORUM
(Ad-Soyad-Tarih-Imza) (Ad-Soyad-Tarih-Imza)

. lgisleri Bakanh@ Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii
Niifus Aile Kayit Ornegi,
Aile Kayit Ornegi,
Kisi Kayit Ornegi,
Olay Bilgileri,
Adres Bilgileri,

e e

ISKUR Genel Miidiirliigii
Iskur Kaydi,

Issizlik Sigortast Odenegi,
Kisa Calisma Odenegi,

Is Kayb1 Tazminati,

© XN W

C. Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii
10. Evde Bakim Ayhgi,
11. Ayni-Nakdi Yardim,

D. Vakiflar Genel Miidiirliigii
12. Muhtag Aylig1,
13. Kuru gida yardimu,

E. Gelir idaresi Baskanhg
14. Vergi Miikellefiyeti,
15. Arag Sahipligi,

F. Tapu Kadastro Genel Miidiirliigii
16. Gayrimenkul sahipligi,

G. Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii,
17. Sarth Nakit Transferi Bilgileri,

18. Gelir Getirici Proje Bilgileri,

19. Sosyal Yardim Bilgileri (YBB)

H. Tarmm ve Kéyisleri Bakanhg,
20. Cift¢i Kayit Sistemi Sorgulamalari

i. Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanhg:
21. Sosyal Giivenlik Bilgileri,

22. Saglik Miistahaklik Bilgileri,

23. 2022 Maas Bilgileri,
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi’nde yeni hizmetler de sunulacak midir?

Sosyoekonomik ve kisisel 6zellikleri (egitim, kiltir ve maddi) bakimindan
toplumun en dezavantajli kesiminde yer alan sosyal yardim yararlanicila-
rina yonelik sunulan hizmetleri insan odakl ve hizli hale getirmeye yone-
lik olarak hayata gegirilen ve E-devlet uygulamalari arasinda rekor olarak
ifade edilebilecek kisa bir siirede hizmete agilan SOYBiS'te dniimiizdeki
glnlerde gayrimenkul, yesil kart ve burs(kredi) sorgulama boliimlerine de
yer verilecektir. Mevduat bilgilerinin SOYBIiS’'te gdsterilmesine yénelik ¢a-
hsmalar da surdirilmektedir.

SOYBIS 6zel sektore ihale edilseydi kamuya maliyeti ne olurdu?

Tamamen 6z kaynaklar kullanilarak 6 aylk bir galisma ile hayata gegiri-
len SOYBIS projesi, 6zel sektore ihale edilmis olsaydi en iyi ihtimalle 1 yil-
ik ¢alisma ve 1.3 milyon TL kaynak kullanilarak gergeklestirilebilirdi. Zira
firmanin SYDGM’nin ylrittigu is ve islemleri 68renmesi, ihtiya¢ analizi
yapmasi, ilgili kurumlarin teknik kapasitelerini incelemesi en az 6 aylik bir
slreyi gerektirecektir. Asagidaki tabloda yazilim, donanim ve personel gi-
derlerine iliskin 6zel bir firmanin yaklasik maliyet hesabi verilmistir.

Adedi Briit Maag Siire Toplam Maliyet
Proje Yoneticisi 1 6.500,00 TL 12 78.000,00 TL
Proje Asistani 1 6.000,00 TL 12 72.000,00 TL
Proje Danismani 2 6.000,00 TL 12 144.000,00 TL
Bilgisayar Miihendisi 5 5.000,00 TL 12 300.000,00 TL
DONANIM g%\é:NIM ARA TOPLAM 594.000,00 TL
DisK UNITESI 83.600,00 TL SIRKET KARI (%50) 297.000,00 TL
SUNUCU 60.800,00 TL DONANIM 224.400,00 TL
:f;il:;: ;VILARI 50.000,00 TL DIGER 30.000,00 TL
DONANIM DIiGER 30.000,00 TL ARA TOPLAM 1.145.400,00 TL
gi(l))'::NIM TOPLAM 224.400,00 TL KDV (%18) 206.172,00 TL
TOPLAM 1.351.572,00 TL
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SOYBIS’in ortaya c¢ikardigi katma deger ne kadardir?

(Mayis-Haziran-Temmuz 2009)
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Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Nasil Kullanilmaktadir?

Nasil anlagilmalidir?

“SOSYALYARDIN

- GENEL MUDITRLUGE 3

Kulanim aninda ner B9 , T
b St YAL YARDIM BILGH SISTEMI

togtam kulance #a (SOYEIS) e - s
SaYISIN Gosienr

Her Kullamc icin azel
olasak oluturmug
Feullamici ad

Eullamice Adii |

si‘ Fawoku T Kulanaparclas l

& Aagbhaksnkk Socyal Yardsmlsgma we Dayangma Gensl 9 Gl G50

Sosyal Yardim Bilgi Sistemine her kullanici kendisi icin 6zel olarak olus-
turulmus sifre ve kullanici adiyla girmektedir. S6z konusu giris ekraninda

hizmetin hangi server’dan sunuldugu ve aktif kullanici sayisi bilgileri de
bulunmaktadir.

23 Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Strateji Gelistirme Midirligi @J)



o T BASBAEANLIK

Farkh krilerlers gone AL YARDIMLASMA W
sorgulamaya imkan veren

Buatana T C. Kimbks numarasi

FOSYAL YARDIM BT ainlr
e [ SOYBRES)

* T e liates de hufus

Eayrt Sramdi vm Ady

fargulame
Sorguiama sirasinda

TTUe—k  sadinian riemek igin

e rST Uil G

- Kowdu alttaki abana girilic

g ilw T.C

# VYabhaan ik o ile
“ahanin .
fargularme

* Ymbmen Eigl Bdgiens e
Fabani Simle e
Sorgulames =t

Cuzdani hilgdann
Cogrulsma
* Kipip Mfun Cusdan
Bilgin Sergulsme

* Radans Batkad
Fumaramndsn Barguls

o Appang T 25 Mimiis

Fumaramndsn Borguls

* S Dadigne

LR=111

SOSYAL YARDIM BILGI
S [SOYRES)

Nifus kawytt amadi secilebilic
Fisi Ky Omed

i G Al Kayr Omed
P s Ade Kayt Omeg

+ yuseas i ¥ o _EI -

" TSR i i

.. [ep——
[ecuuts | mawmets |

fargulams

Blgaid ila 1.8

o

an Bigiten

= Sorgulanan kiginin esk 851 varsa
bilgilere busseqenck seqierek
uiagilatibr

[T

* Wwpip liates Cusdan
ook i

"_' ’:b:" : ; Gerekli knterare gora

* Rasan. Baris

- onte  BOPQuUIaMA ya amak igin

e tkarar Yapilan soguiamaya ait
raponun PDF dokimam
olarak alrenasm saglar

@,9 Sosyal Yardim Bilgi Sistemi Strateji Gelistirme Middirligi 24




- 1 BASBAKANLIK
SOSYALRYARDIMLASMA VE DAYANISMA 3‘1

MUTDIUTRL
SOSYAL YARDIM BILGH 5
S (SOYBIS)
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GENEL MUDURLUGT

SOSYAL YARDIM BILGE SISTEMI
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